
  

P R E S S E M I T T E I L U N G 
 
Wechsel in der Geschäftsführung der POS 
Service Group 
 
Hausen, 2. November 2018. Christoph Horbach scheidet zum  
31. Oktober 2018 nach vier erfolgreichen Jahren als 
geschäftsführender Gesellschafter der POS Service Group aus, um 
sich einer neuen beruflichen Herausforderung zu stellen. Wie das auf 
Vor-Ort-Service-Leistungen und Reklamationsbearbeitung 
spezialisierte Unternehmen mitteilte, sind unterschiedliche 
Vorstellungen der Gesellschafter über die weitere Entwicklung der 
Unternehmensgruppe die Gründe für die Trennung.	
 
Zu neuen Geschäftsführern wurden zwei langjährige Mitglieder der 
Geschäftsleitung bestellt: Hans-Josef Bohr (50) verantwortet 
zukünftig die Bereiche Vertrieb und Marketing, Alexander Bolz (38) 
die Bereiche Verwaltung und IT. Die Bereiche Qualität und Logistik 
inklusive Steuerung der Servicetechniker-Netze werden nach wie vor 
von der geschäftsführenden Gesellschafterin Gabriella Schnell-
Horbach verantwortet. „Mit den internen Neubesetzungen bleibt die 
Kontinuität und die enge Zusammenarbeit mit unseren Auftraggebern 
gewahrt“, so Gabriella Schnell-Horbach.  
 
Die POS Service Group hat sich während der Geschäftsführung von 
Christoph Horbach und Gabriella Schnell-Horbach zu einem 
internationalen Dienstleistungsunternehmen entwickelt, das mit über 
700 Mitarbeitern fast 400.000 Aufträge pro Jahr abwickelt. Im 
Wesentlichen ist die POS in den Bereichen Möbelkundendienst und 
Küchenaufmaß in Deutschland und vielen angrenzenden Ländern 
tätig. 
 
 
Über die POS Service Group: 
Unter der POS Service Group werden alle drei Geschäftsfelder der 1987 
gegründeten POS geführt. POS Polsterservice GmbH ist der Spezialist für die Vor-
Ort-Reparatur und -Pflege von gepolsterten Sitzmöbeln. Die POS Homeservice 
GmbH ist seit 2010 u.a. auf die Raumaufmaßplanung mittels 3-D-Lasertechnologie 
vor Ort spezialisiert. Die POS Schadenservice GmbH ist der Spezialist für die 
Begutachtung, Instandsetzung und Regulierung im Versicherungs- und 
Schadenfall. 
Die POS Unternehmensgruppe mit Hauptsitz in Hausen-Solscheid beschäftigt 
aktuell an den Standorten in Deutschland, Benelux, Österreich, Schweiz und 
Ungarn mehr als 700 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, davon 500 Service-
Techniker. Zu den Auftraggebern zählen neben der Möbelindustrie und dem 
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Möbelhandel auch Versicherungen, Automobilhersteller sowie Unternehmen aus 
der Systemgastronomie und dem Veranstaltungsbereich. Aktuell werden jährlich 
ca. 400.000 Endkunden vor Ort von den firmeneigenen Service-Technikern 
besucht.  
 
Kontakt: 
Susanne Maack 
Pressereferentin 
 
E-Mail: SMaack@pos-sg.de 
Tel.: 0170 933 17 52 
Internet: www.pos-sg.com 
Fax: +49 (0) 2638 / 921 600 
 


